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Durante los dias 16 y 17 de Mayo de 2006 se celebr6 el 11l Encuentro sobre Telecomunicaciones y
Discapacidad en el salén de actos de la Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunica-
cién de la Universidad Politécnica de Madrid. Las primeras jornadas empezaron a organizarse el afio
2004 por el colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de Telecomunicaciéon (COITT), sumdndose la
EUITT en la organizacién del II Encuentro, que tuvo lugar en el afio 2005, situdndose a partir de enton-
ces dentro del marco de la Catedra COITT-UPM. Estos encuentros se han convertido en un lugar de reu-
nién de expertos y personas interesadas en las aplicaciones y soluciones de las tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) a la discapacidad, y en la accesibilidad de todos los ciudada-
nos a la Sociedad de la Informacion. Durante estas jornadas han intervenido mas de 30 participantes en
ponencias y mesas redondas y contd con la asistencia de mas de 200 personas. Este afio el encuentro se
ha situado dentro de un dmbito iberoamericano, pues se pretende convertirlo para el préximo afio en un
symposium internacional.

La inauguracién corrié a cargo de Javier Uceda Antolin, Rector de la Universidad Politécnica de
Madrid, Amparo Valcarce, Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad, Francisco
de la Torre Prados, Alcalde de Malaga y responsable del Area de Discapacidad de la FEMP, Justo Cariace-
do Gallardo, Director de la EUITT (UPM) y José Javier Medina Mufioz, Decano del COITT.

Previamente a la inauguracién de este tercer encuentro, tuvo lugar la firma de un acuerdo marco y la
inauguracién del Hogar Digital Accesible en las dependencias de la EUITT. Este acuerdo entre el COITT,
la EUITT y once empresas del sector; y la puesta en funcionamiento de estas instalaciones, se han venido
gestando durante casi un afio y han contado con el apoyo de los Ministerios de: Trabajo y Asuntos Socia-
les, de Industria, Turismo y Comercio y el de la Vivienda y la Federacion de instaladores eléctricos y de
Telecomunicacién (FENIE). Las empresas participantes, entre las més importantes del sector: Alcatel,
BSH, Ingenium, Intel, Microsoft, Net Proyectos, Philips, Roca, Schneider, Telefénica y Telefénica Mdvi-
les, han cedido sus dispositivos y equipos y han sufragado los gastos de instalacién.

Los objetivos de este Hogar Digital Accesible incluyen formacion, investigacién, desarrollo e innova-
cién (I+D+i1), siendo un espacio de cooperacion entre la Universidad y las empresas y organismos involu-
crados. Se trata de un hogar de 80 m2, con todos los elementos necesarios y que cuenta con sistemas de
seguridad; alarmas técnicas para deteccion de humo, escapes de gas o agua; gestién de calefaccion, control
de iluminacién y persianas, comunicaciones de banda ancha en todas las estancias, servicios de entreteni-
miento, etc. y todo esto integrado y con posibilidad de control tanto desde el interior mediante pantallas
tactiles, un ordenador, un mando a distancia a través del televisor, o exteriormente desde cualquier punto
mediante Internet o un teléfono mévil. Adicionalmente se pretende que este Hogar Digital sea accesible
para personas mayores o con discapacidad. En esta primera etapa se ha logrado una accesibilidad para per-
sonas en silla de ruedas y se estd trabajando para incorporar nuevos interfaces para discapacitados visuales
y para personas sordas.
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El director de la EUITT después de agradecer a las personalidades presentes su asistencia al acto, hizo
referencia al esfuerzo que todos debemos poner para disminuir la brecha digital y a la necesidad de aportar
soluciones que mejoren la accesibilidad a la Sociedad de la informacién. También sefialé que la EUIT de
Telecomunicacion estd firmemente comprometida en el impulso de la aplicacion de las nuevas tecnologias,
en lo que se ha venido a denominar ‘disefio para todos’. Finalmente record6 que el Ministerio ha aprobado
recientemente a la EUITT un master de Bolonia (dentro del nuevo marco europeo de titulaciones universi-
tarias) orientado hacia el estudio y la investigacion en sistemas y servicios accesibles para la Sociedad de
la Informacion.

José Javier Medina, Decano del COITT, hizo mencién a la inauguracién del Hogar Digital Accesible, la
primera de sus caracteristicas que se pone en marcha en el dmbito universitario espafol, indicando que su
objetivo es poner al alcance de todos los usuarios los avances tecnoldgicos que nos permitan a todos dis-
frutar de mayor ahorro energético, més ocio digital, mds comodidad, més seguridad y mds comunicacio-
nes. El Decano destac6 que el 111 Encuentro de Telecomunicaciones y Discapacidad se ha situado entre los
diez actos mas importantes que tuvieron lugar este afio en el marco del “Dia de Internet” que se ha cele-
brado el dia 17 de Mayo. También agradecio el enorme esfuerzo que ha realizado el Vicedecano del Cole-
gio, Francisco Limache Valverde, en la preparacién y coordinacién de este III Encuentro.

El Alcalde de Mélaga, Francisco de la Torre Prados, sefial6 que las TIC constituyen una herramienta
muy eficaz para superar las limitaciones que pueda originar la discapacidad. “Las cifras que maneja-
mos, con tres millones y medio de personas con discapacidad en Espafia y 50 millones en la Europa
ampliada, son suficientemente expresivas para demostrar la validez de estas iniciativas”. El Alcalde
record6 que la ciudad de Madlaga estd consiguiendo grandes avances en el terreno de la accesibilidad
para todos, un aspecto social y de integracién en el que han puesto gran entusiasmo las autoridades
municipales.

Amparo Valcarce Garcia, Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad, recordd
que las nuevas tecnologfas son una oportunidad, pero también un riesgo de exclusion. La Secretaria de
Estado senal6 que las TIC, especialmente adaptadas, pueden ofrecer nuevas facilidades a las personas
dependientes. Amparo Valcarce también hizo mencién al Proyecto de Ley de promocion de autonomia
personal y atencién a las personas en situacién de dependencia que aprobé el Gobierno el pasado 21 de
abril, ya que reconoce el derecho de las personas dependientes (personas mayores y personas con discapa-
cidad) a solicitar ayudas técnicas y adaptaciones del hogar. La Secretaria de Estado reconocié que la
Administracion debe ser la primera en asegurar la accesibilidad de los documentos en manos de los usua-
rios. “Desde ese convencimiento personal del uso del disefio universal estaremos favoreciendo la participa-
cion de todos, sin discriminacion, en la Sociedad de la Informaciéon™.

Posteriormente a la inauguracién comenz6 una mesa redonda, moderada por el Director de la
EUITT y en la que intervinieron José Javier Medina, Decano del COITT y Alvaro Garcia Bilbao, pre-
sidente de la Coordinadora de Minusvalidos Fisicos de Madrid y perteneciente al COIT. Ambos reali-
zaron una descripcion del funcionamiento y actividades de los colegios profesionales, su papel en la
sociedad y especialmente en el &mbito de la discapacidad. Posteriormente se inicié un turno de pregun-
tas y debate.

A continuacién dio comienzo otra mesa redonda, dirigida por Francisco Limonche, vicedecano del
COITT, sobre el papel de las universidades en los retos de la accesibilidad y la alfabetizacién digital como
elemento clave de transformacién. En esta mesa participaron: Dionisio Rodriguez Esparragén, profesor de
la Universidad de las Palmas y vocal del COITT, y Rafael Casado Ortiz, presidente del Foro de Investiga-
cién y Accion Participativa (FIAP). El primero centré su intervencion en la necesidad de la accesibilidad
de la web y en las normas y pautas que ésta debe cumplir. Posteriormente mencioné los problemas con
que se encuentran los estudiantes universitarios con discapacidad e indicé algunas de las medidas que
deberian tomarse para facilitar su integracioén. El segundo interviniente comenzé definiendo el concepto y
las versiones que existen sobre alfabetizacion digital. Frente al actual modelo centrado en la instruccién
propuso un modelo de transformacion, aprovechando la capacidad de las TIC. La alfabetizacion digital
debe estar referida al conocimiento y no sélo a la informacién. Estos procesos se enmarcan en el cambio
que se estd llevando a cabo con la convergencia europea en la educacién universitaria. Esta es una oportu-
nidad que no debe dejarse pasar para cambiar los modelos de educacion.

Seguidamente intervinieron Xavier Grau, miembro de la comisién de acceso universal del Comité
Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI) y Consejero General de la ONCE., y
Vicente Ruiz Martinez, Director General Adjunto de Servicios Sociales para Afiliados de la ONCE. La pri-
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mera ponencia estuvo orientada a la accesibilidad de la Television digital para las personas con discapaci-
dad. En ésta resalt6 la necesidad de que los medios audivisuales no sean un elemento més de discriminacién
de las personas con discapacidad, y especialmente que la Television Digital Terrestre sea un elemento inte-
grador, en la que esté garantizada la accesibilidad para las personas con discapacidad. Entre las necesidades
que el grupo de Audivisual del CERMI ha detectado destacé: subtitulacién y emisién en lengua de signos
para personas sordas, programacién audiodescrita para personas ciegas o con grave discapacidad visual,
descripcion mediante voz sintética de mends, guias de programacion y elementos interactivos e incorpora-
cién de caracteristicas de accesibilidad en los sintonizadores. La segunda ponencia realiz6 una descripcién
de la contribucién de la ONCE en materia de discapacidad visual con el objetivo de conseguir un mundo
mejor para todos.

En la tarde del dia 16 se realizaron dos mesas redondas y tres ponencias. En la primera mesa redonda
intervinieron Antonio Vdzquez Martin, Productor ejecutivo de Aristia Producciones, que coment6 las
necesidades de accesibilidad videografica y demostré cémo mediante la audiodescripcion y el subtitulado
se puede conseguir una accesibilidad para todos; Natividad Enjuto Garcia, Directora Técnica del Real
Patronato sobre Discapacidad, que present6 las caracteristicas y los desarrollos del Centro espafiol de Sub-
titulado y Audiodescripcién que ha sido puesto recientemente en funcionamiento en la Universidad Carlos
IIT de Madrid; y finalmente Tania Marcos Paramio, de AENOR, que incidi6 en las necesidades de normali-
zacion en el acceso a la WEB y a la Television Digital Terrestre.

La segunda mesa redonda estuvo moderada por Miguel Angel Valero, subdirector de la EUITT, y estuvo
centrada en los temas de inteligencia ambiental y tecnologia multimodal. En esta mesa particip6 Juan Calero,
de Telefonodnica I+D, y una representante de la Catedra Vodafone de la UPM. En esta mesa se destacé que
estas nuevas tecnologias tienen como objetivo permitir a las personas interactuar de forma natural con los
servicios, haciendo uso de todas nuestras capacidades sensoriales, algunas de las cuales pueden estar limita-
das por factores personales, ambientales o situacionales. Se subrayd que los sistemas multimodales son la
Unica via para conseguir una Internet y una utilizacién del mundo digital realmente accesible para todos.

Las ponencias presentadas durante la jornada de la tarde se hicieron eco de las soluciones que puede
aportar las tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para la integracion, la accesibilidad y la
usabilidad. El responsable de discapacidad y dependencia de Telefénica Mdviles, Daniel Tapias Merino,
incidi6 en las necesidades y ventajas del disefio para todos y expuso el compromiso y las innovaciones de
Movistar para la integracién social. A continuacién Pablo Pefia Vendrel, director de Conocimiento y Crea-
tividad, mostré como la tecnologia puede ponerse al servicio del conocimiento y de la discapacidad. Fina-
liz6 este primer dia de las jornadas con la presentacion del proyecto conjunto de tecnologia de integracién
en areas rurales, por José Manuel Azorin-Albifiana, de Vodafone.

El dia 17 comenzé el Encuentro con una mesa redonda sobre el Hogar Digital. Intervinieron: Alfredo
Villalba, director de Inmomatica; Alejandro Rodriguez, del grupo de investigacion Life Supporting Tech-
nologies, de la Catedra Vodafone de la UPM; Rafael Herradon, Coordinador de la Céatedra COITT; José
Manuel P4ez, Director del Master de Domética de la UPM; y Juan Francisco Arquero, de Telefonica. Se
presentaron los nuevos modelos y los avances en Hogar Digital, los factores humanos y sus posibilidades
de accesibilidad y, especialmente, las caracteristicas y objetivos en formacion e investigaciéon del Hogar
Digital Accesible de la EUITT. En este caso se suscité un amplio debate sobre las posibilidades y el futuro
de este tipo de tecnologias.

Posteriormente tuvo lugar una mesa redonda sobre las actividades de integracion, formacién y desarro-
llo social en iberoamérica. En esta mesa se presentaron diversas iniciativas. En primer lugar la red de soli-
daridad de las personas ciegas y deficientes visuales de America Latina, por parte de Fernando Iglesias
Garcia, Director General de Fundacién Once +para la Solidaridad con Personas Ciegas de América Latina
(FOAL). El disefio e instalacién de una red de comunicaciones inaldmbricas en un area rural de Pert por
Pablo Osuna, de EHAS. A continuacién se detallaron las actividades desarrolladas en materia de accesibi-
lidad por la “Escola de Gente” de Brasil por parte de Claudia Werneck y Fabio Meirelles. Las actividades
llevadas a cabo en Ibero América por la Asociacion Hispanoamericana de Centros de Investigacion y
Empresas de Telecomunicaciones (AHCIET) fueron detalladas por Francisco Ortiz, Gerente de relaciones
con asociaciones y organismos internacionales de Telefénica. Finalmente se presenté el Proyecto FODE-
PAL, por Manuel Recuero, Director de la Licenciatura en Ciencias Ambientales de la UPM, como contri-
bucioén al desarrollo sostenible de América Latina mediante la mejora de capacidades en la Regidn, para el
andlisis, formulacién y seguimiento de politicas y programas en los dmbitos teméticos del desarrollo rural,
la seguridad alimentaria y la gestion integral de los recursos naturales.
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Este III Encuentro finaliz6 por la tarde con la proyeccién de la primera pelicula en Espafia completa-
mente subtitulada y audio descrita: jAupa Etxebeste! Y con un concierto de la orquesta de pulso y pua de
la Universidad Complutense de Madrid.

Como resumen y conclusiones de este encuentro podemos decir que se han cumplido los objetivos
fijados, especialmente en lo referente a mostrar las posibilidades que ofrecen las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) para hacer un mundo mds accesible, como soluciones para la
formacion, el hogar, el ocio, en definitiva para el desarrollo personal de todos sin exclusiones. Sin
embargo, a pesar de las facilidades que pueden aportar estas tecnologias, éstas también se convierten a
su vez en una nueva dificultad y fuente de exclusién para muchas personas, dando lugar a lo que se ha
denominado brecha digital y que impide el acceso a las fuentes de informacién y conocimiento. En este
contexto es fundamental realizar un disefio para todos, no s6lo como un compromiso social, sino inclu-
so como elemento de negocio.

Este encuentro ha contado con la colaboracién del Centro Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Téc-
nicas (CEAPAT) y de varias empresas del sector. Se ha puesto en funcionamiento una web con el progra-
ma y algunas de las presentaciones realizadas: http://catedra-coitt.euitt.upm.es/

Rafael Herrad6n Diez, profesor y coordinador de la Catedra COITT-UPM. Universidad Politécnica de
Madrid. Campus Sur. Carretera de Valencia Km. 7, 28031 Madrid (Espafa).
Correo electrénico: rafael.herradon @upm.es
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