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R.Lander/A.Montoro. Madrid 
Bankinter avanza en la reduc-
ción de costes para mantener 
su senda de beneficios récord. 

Bankinter absorberá EVO 
Banco, adquirido hace cinco 
años a Apollo. Según el hecho 
relevante enviado a la CNMV, 
esta operación persigue me-
jorar “la rentabilidad y efi-
ciencia del grupo”. 

La fusión supondrá la inte-
gración de los clientes, del ne-
gocio y de los alrededor de 
200 empleados de EVO Ban-
co bajo la estructura de Ban-
kinter. No está previsto nin-
gún ERE para el personal de 
EVO Banco, afirman fuentes 
cercanas al banco.  

Con este movimiento, Ban-
kinter quiere “aprovechar al 
máximo” las sinergias entre 
ambas entidades y potenciar 
así la transformación digital 
del grupo. 

EVO desaparecerá como 
banco tras esta operación. Es 
decir, Bankinter dejará de te-
ner un banco online con una 
ficha y una oferta de produc-
tos propia y diferencial. El 
grupo asegura que así multi-
plicará sus capacidades digi-
tales. Seguirá, por tanto, una 
estrategia distinta de algunos 
competidores. 

Bankinter busca potenciar 
su área digital con la absor-
ción de EVO Banco y rebajar 
los costes que supone el man-
tenimiento de dos platafor-
mas tecnológicas.  

Bankinter absorbe EVO para elevar 
la rentabilidad y ahorrar costes 
FUSIÓN EN 2025/  Gloria Ortiz, CEO de la entidad, ejecuta su primera operación desde que asumió el 
puesto en marzo de este año. El objetivo: reducir costes para mantener la senda de beneficios récord.

E. del Pozo. Madrid 
La fusión lanzada ayer por 
Bankinter para absorber 
EVO Banco recuerda movi-
mientos realizados por el 
banco cuando controlaba el 
100% de Línea Directa Ase-
guradora (LDA), de la que 
ahora tiene el 17% 

La que fuera su filial ha 
sacado al mercado varias 
marcas para posicionarse en 
determinados segmentos y 
algunas han terminado inte-
gradas en la compañía bus-
cando una mayor eficiencia. 

El caso más sonado es el 
de Vivaz en el seguro de sa-
lud. 

Línea Directa la lanzó en 
2017 y en septiembre del 
año pasado decidió inte-
grarla tras superar los 
100.000 clientes. Se evita 
así, entre otras cosas, los gas-
tos de publicidad de esta 
marca. 

La operación más recien-
te de este tipo es la de  
Safe&GO, marca focalizada 

en el seguro de vehículos de 
movilidad personal, que de-
sapareció en marzo pasado. 

Estos dos movimientos 
responden a la nueva estra-
tegia multiproducto de la 
compañía, además de bus-
car aumentar la eficiencia 
comercial y ofrecer a los 
clientes una propuesta inte-
gral y una experiencia ho-
mogénea, señalan en la ase-
guradora. 

Estas dos operaciones se 
han realizado cuando la ase-
guradora ya cotiza en Bolsa 
y está fuera de la órbita de 
Bankinter. 

La primera iniciativa de 

Línea Directa en esta direc-
ción fue la de Nuez,  destina-
da a la venta de seguros ex-
clusivamente online y por 
redes sociales que se integró 
en enero de 2020. 

La aseguradora mantiene 
separadas dos marcas Apre-
cio, que focaliza su actividad 
en los seguros para motos, y 
Penélope, dirigida a los se-

guros de coches para muje-
res. 

Bankinter tiene un acuer-
do de bancaseguros con 
Mapfre, que incluye a EVO, 
por lo que la operación 
anunciada ayer no le afecta. 

La integración se seguirá 
con atención en Generali, 
que compró el año pasado 
Liberty Seguros, que había 
firmado en 2022 un acuerdo 
de bancaseguros con Ban-
kinter, y EVO para los ramos 
de hogar y automóviles. 

La alianza está pendiente 
de que la Dirección General 
de Seguros autorice la com-
pañía.

Línea Directa y Bankinter, estrategia paralela
Mapfre no verá 
modificado su 
acuerdo de 
bancaseguros         
con Bankinter

Generali y 
Bankinter están           
a la espera de la 
autorización               
del supervisor

EVO desaparecerá 
como banco y 
Bankinter tendrá  
un único catálogo 
comercial

Bankinter elimina  
el coste y las  
ataduras de tener  
dos plataformas 
tecnológicas distintas

El banco será más 
agresivo en precios 
en cuentas y en 
hipotecas para 
crecer digitalmente
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La cúpula de Bankinter es-
tá convencida de que se pue-
de generar más valor con un 
solo banco, una sola ficha 
bancaria y una sola platafor-
ma tecnológica.  

Clientes de EVO 
“Los clientes de EVO segui-
rán operando de un modo 
100% digital, pero se benefi-
ciarán de todas las capacida-
des del Grupo Bankinter, de 
su amplia gama de productos 
y servicios financieros y de un 
servicio omnicanal de máxi-

ma calidad [incluida la red de 
sucursales]”, afirman en Ban-
kinter. 

Por su parte, los clientes de 
Bankinter tendrán acceso “a 
nuevas funcionalidades y a 
cuantas innovaciones digita-
les se desarrollen en el futu-
ro”. 

La idea es que los emplea-
dos de EVO creen productos 
y servicios digitales innova-
dores que potencien el lide-
razgo digital de Bankinter en 
todas sus líneas de negocio y 
en todas las geografías en las 

que opera: España, Portugal 
Irlanda y Luxemburgo. 

EVO y Bankinter se movían 
en dos ecosistemas tecnológi-
cos distintos y eso era un pro-
blema a largo plazo porque 
Bankinter no se podía aprove-
char de las capacidades e in-
novaciones de EVO. Para re-
plicar alguno de sus produc-
tos necesitaba construirlos 
prácticamente de cero desde 
su ecosistema tecnológico y 
buscar proveedores. 

Bankinter tiene la clara am-
bición de crecer mucho más 

en el canal digital y se ve ca-
paz de captar a ese tipo de 
cliente con la marca Bankin-
ter.  

El plan 
Fuentes cercanas a la enti-
dad aseguran que eso les 
obligará a ser más agresivos 
comercialmente en precios 
en algunos productos como 
lo es hoy EVO. Por ejemplo, 
en cuentas y en hipotecas. Ya 
está decidido que van a repli-
car la Cuenta Inteligente de 
su hoy todavía filial, según 

Gloria Ortiz, consejera delegada de Bankinter. 

fuentes conocedoras. 
El usuario tipo de EVO no 

responde al retrato robot del 
cliente de rentas medias y al-
tas de Bankinter que busca 
productos de inversión. Se 
trata de un cliente básicamen-
te joven y urbano, pero no ne-
cesariamente de bajos ingre-
sos porque muchos están liga-
dos a la entidad a través de hi-
potecas. 

Se espera que todo el pro-
ceso se complete en torno al 
primer semestre de 2025, una 
vez obtenidas las pertinentes 
autorizaciones regulatorias. 

Bankinter compró EVO 
Banco en 2019, en una adqui-
sición que también incluyó el 
negocio bancario de Avant-
card, su filial de crédito al con-
sumo en Irlanda, por 65,8 mi-
llones de euros. El vendedor 
en ambos casos fue la firma de 
capital riesgo Apollo. 

Entrada en beneficios 
En 2023, EVO por primera 
vez dejó de perder dinero. Es 
un banco muy agresivo en 
ofertas comerciales, sobre to-
do en depósitos de alta renta-
bilidad y en hipotecas. Eso ex-
plica su rápido crecimiento.  

Se trata de la primera gran 
operación de calado que ha 
adoptado Gloria Ortiz como 
consejera delegada de Ban-
kinter. El primer paso lo dio 
en abril, cuando decidió que 
el banco constituiría una filial 
en Irlanda para operar con 
marca propia en lugar de se-
guir haciéndolo a través de la 
financiera Avant Money. 
Ahora también captará depó-
sitos y ofrecerá otro tipo de 
servicios financieros. 

EVO Banco tiene 767.000 
clientes (320.000 de ellos ac-
tivos) y mueve un volumen de 
negocio de 7.350 millones de 
euros entre créditos y de de-
pósitos de clientes, con los da-
tos de cierre de 2023. 

El 85% de sus clientes tiene 
dos o más productos con el 
banco. Bankinter tiene 523 
centros distribuidos por toda 
la geografía nacional.
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