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[ Tumismo
ELTIS abordara
la digitalizacion
y la accesibilidad

Elcongreso se celebrara
enoctubre en Sevilla

La quinta edicién del evento sobre
innovacion turistica y traveltech
TIS-Tourism Innovation Summit
2024 ya ha abierto acreditaciones
para su celebracién en Sevilla del
23 al 25 de octubre y abordaré las
tendencias y desafios actuales del
sector turistico a través de diez
ejes temdtico que se postulan co-
mo “imprescindibles” para el futu-
rodel turismo. La organizacién ha
detallado en un comunicado que
mas de 7.000 profesionales cono-
ceran desde el Palacio de Congre-
sosy Exposiciones de la capital his-
palense (Fibes) las dltimas tecno-

logias en Inteligencia Artificial,
Business Intelligence, analiticade
datos, ciberseguridad, conectivi-
dad, 5G y realidad aumentada o
virtual, entre otras, que estan im-
pactando de manera directa al sec-
tor. El primero de los ejes temati-
cos que se abordaran en TIS2024
es el fomento de la innovacién y
las nuevas tecnologias en el sector
con el objetivo de mejorar la expe-
riencia del turista, anticiparse alas
tendenciasy promocionar los des-
tinos. Para ello, expertos como
Bruno Hallé, de Cushman & Wake-
field, Dolores Ordéiiez, de Gaia-X
Hub, y representantes de asocia-
ciones como Ifitt, explorardn el
impacto de la Inteligencia Artifi-
cial y los datos en el turismo, asi
como laimportancia dela ciberse-
guridad y la proteccién de datos.
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Iméagenes del TIS 2023.

También se abordara la transfor-
macién digital y la digitalizacién
de procesos para mejorar las ope-
raciones de los negocios turisticos
yla gestion de destinos. Los profe-
sores y expertos Dimitrios Buhalis

y Carlos Flavian analizaran tam-
bién el impacto del metaverso en
laindustria turistica. La sostenibi-
lidad, economia circulary el turis-
mo responsable también centra-
ran el debate en el Tourism Inno-

vation Global Summit. Compafiias
como Ilunion Hotels y TUI Care
Foundation presentardn casos de
éxito en los destinos en los que
operan que aplican la economia
circular a partir delareduccién de
residuos y la reutilizacion de re-
Cursos.

También se compartirdn inicia-
tivas para reducir la huella de car-
bono del turismo y para adaptar
las infraestructuras y servicios tu-
risticos al cambio climatico. Asi,
responsables de turismo de ciuda-
des como Madrid, Amsterdam o
Florencia también compartirdn
sus estrategias para minimizar el
impacto ambiental del turismo en
sus destinos y la integracién de
practicas sostenibles, responsa-
blesy éticas. Ademas, se debatira
sobre el turismo de masas y como
fomentar el turismo sin que este
afecte a las comunidades locales.
Asimismo, abordara la promocién
de la accesibilidad en destinos tu-
risticos y se dardn a conocer pro-
yectos que fomentan la inclusién
de la mano de Magali Bertolucci,
responsable de diversidad, inclu-
siénywellbeing de MSC Cruceros,
ademas de los cambios en las pre-
ferencias de los consumidores, es-
pecialmente postpandemia.




