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Santa Cruz de Tenerife

Lafalta de trabajadorasy tra-
bajadores sociales es uno de los
déficit del sistema en Canarias,
una comunidad que presenta
de las mas altas tasas de pobreza
y exclusion social del pais (el
36% de la poblacion esta en
riesgo de sufrirlo) o uno de los
mayores atrasos en implanta-
cién de la ley de dependencia.
Segtin el ultimo informe de la
asociacion estatal de directoras
y getentes en servicios sociales,
en las Islas hay solo un profesio-
nal de este &mbito por cada
5.645 habitantes, una cifra bas-
tante superior a la de la media
nacional que es de uno por cada
1.764 habitantes.

“La carencia es generalizada
en todos los servicios, pero
sobre todolasobrecargala estdn
soportando las companeras de
los ayuntamientos, que son ser-
vicios basicos’, resume la presi-
denta del Colegio de Trabajo
Social de Las Palmas, Dolores
Fabelo.

Canarias obtuvo en el indice
DEC (que mide el desarrollo y
evolucion de los servicios socia-
les) una puntuacion de 5,33 y
aunque es positivo el avance en
varias cuestiones, aiin tiene un
sistema deficitario entre otros
aspectos por la falta de trabaja-
dores sociales. Esa carencia se
produce especialmente en las
estructuras bésicas y en la aten-
cién a la dependencia, que pese
a la mejora de datos de los ult-
mos anos, atin debe acortar sus
plazos de espera, mejorar las
prestaciones y desarrollar servi-
cios como la teleasistencia o
aumentar las plazas residencia-
les, apuntaba el informe.

La presidenta del colegio de
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Las Palmas entiende que ese n I r f I n I Tr
déficit de trabajadores sociales
equivale a “como si faltaran
médicos” yaque en los servicios = =
—ne §ocial por cada 5.600 habitantes
nales que hacen que una per- n
sona “pueda paliar esa situacion -
de necesidad por la que acuda a m ‘ ‘
los servicios sociales en un pri- en canarlas. av so recarga
mer momento”

“En Canarias falta una visién = ™1 y 1
integral de los servicios sociales “ I rVI I I ’ ’
y una vision de los servicios
sociales como un derecho de la
ciudadania, de todos’, incide.

“Hay que entender que enlos | 9 media nacional s de uno por cada 1.764 habitantes. Este déficit es preocupante en el

servicios sociale de g oy e ; i
recabar todos en algin  Archipiélago donde el 36% de su poblacion estd en riesgo de exclusién, que se encuentra

momento, ya sea para un acoms-

e e e i W a la cola en atencion a la dependencia o ante el reto en la atencion a los migrantes
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duelo o para tramitar un derecho
subjetivo como es el de la depen-
dencia o una discapacidad’,
indica.

En este punto, su homdloga
en el Colegio de Trabajo Social
de Santa Cruz de Tenerife, Mai-
tane Cabrera, remarca que aun-
que la comunidad auténoma
estd “haciendo un esfuerzo’, si
que estamos ante una situacion
“preocupante” si se tiene en
cuenta el informe de la Red Euro-
pea de Lucha contra la pobreza
(EAPN Canarias), el “serio pro-
blema” con la dependencia o
para impulsar la Renta Canaria
de Ciudadania.

Sostiene que hace falta una
mayor dotacién econdmica que
permita contratar a mas profe-

FALTAN TRABAJADORES SOCIALES EN CANARIAS, SOBRE TODO, PARA ATENDER LAS NECESIDADES EN MATERIA DE DEPENDENGIA. DA

sionales mejorando los servicios
prestados e implementando
nuevos servicios donde sea
necesario. Recuerdaque lasleyes
como la de dependencia han
venido para quedarse e incide en
que “los derechos consolidados
no son temporales, por lo que
necesitan tener una prevision de
personal’.

Por ello, apunia que contratar
a personal por obray servicio
como sigue imperando, deberia
producirse solo para temas pun-
tuales, pero no de cara a aquellos
derechos consolidados para los
que siempre se va a requerir pro-
fesionales. “Hay un porcentaje
muy elevado, no de ahora, sino
que viene arrastrandose desde
hace muchos afios de contratos

programas’, remarca. “Nosotros
apostamos por un modelo per-
manente de esa plantilla de tra-
bajadores sociales y evitar con-
textos de planificacion de recur-
sos humanos temporales’,
apunta Cabrera.

“La construccion del sistema
de Servicios Sociales hay que
consolidarlo con financiacién
permanente en los Presupuestos
Generales del Estado y auton6-
micos, insulares y locales’, incide
Maitane Cabrera, que recuerda
que en materia de Dependencia
ya la Diputacién de Comiin y su
colectivo de profesionales reite-
ran cémo se siguen superando
los plazos que marca la ley.

Servicios sociales en un terri-
torio fragmentado

“Es un circulo vicioso; pri-
mero por la fragmentacién del
territorio; segundo, porque esta-
mos siendo la puerta de entrada
de poblacién migrante y esa
cobertura estéa careciendo de
intervencién social y de acompa-
namiento social, porque los pro-
fesionales no podemos llegar a
todo el mundo y eso también
facilita que esas personas que
tenemos posibilidad de integrar
en el entorno, de trabajar con
ellos, no se pueda llevar a tér-
mino o no de la forma mas ade-
cuada), resalta por su parie la pre-
sidenta del Colegio de Trabajo
Social de Las Palmas.

Por otro lado, a su juicio, las
diferencias que pueden encon-
trarse segiin el municipio o laisla

dependen de “la voluntad poli-
tica” y explica que hay munici-
pios de entornos rurales con una
buena cobertura de profesiona-
les y municipios de zonas mas
urbanas donde no.

La presidenta del Colegio de
Santa Cruz de Tenerile expone
que hay municipios que han
invertido en la parte social en los
que hay “una unificacién de cri-
terios en las plantillas y en las
contrataciones de profesionales
de manera estable” y afirma que
en islas no capitalinas como La
Gomera, El Hierro o La Palma
pese a que existe ese déficiten el
numero de trabajadores socia-
les, se ha “tejido una red de
corresponsabilidad, de autoa-
yuda para poder afrontar los
problemas sociales a diario de la
ciudadania de una manera coor-
dinada’

Recuerda que en esas islas
muchas veces el problema que
se da son las distancias, la dis-
persién en los niicleos poblacio-
nales y el déficit de infraestruc-
turas asegura que marca el tra-
bajo de los profesionales que
tienen que acudir a hacer infor-
mes o valoraciones a domicilio,
por ejemplo. No obstante, incide
en la importancia de tejer esa
red.

Las presidentas de ambos
colegios de trabajo social espe-
ran que la Ley de Servicio Social
estatal, que estd pendiente de
aprobacién, establezca un
marco juridico y normativo para
todos, que no dependa de la
voluntad politica y que no exis-
tan diferencias entre comunida-
des auténomas. “Es importante
que se defina bien la cartera de
servicios, de forma que sivivo en
Fuerteventura tenga los mismos
derechos y las mismas cobertu-
ras en servicios sociales que si
vivo en Las Palmas de Gran
Canaria, Artenara o El Hierro.
Una cartera de servicios que
quede bien definida y que dé
cobertura a toda la poblacién
por igual’, subraya Dolores
Fabelo.

Porsu parte, Maitane Cabrera
destaca la necesidad de que se
reconozca la vocacion del traba-
jador o trabajadorasocial, donde
“cada uno de nuestros profesio-
nales atiende cadadiaalaciuda-
danfa con especial carifioy aten-
cién e intentando solucionar a
veces con medios escasos, limi-
tados y con financiaciones que
no llegan’, pese a lo que insiste
en que es una profesioén de voca-
cién y apoyo y sensibilizada.




